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ManpowerGroup®

El trabajo que viene:
talento, tecnologia y 2
humanizacion

Monica Flores ’
Presidente de ManpowerGroup LATAM
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Tendencias laborales 2026

Ejes que estan dando forma al futuro del trabajo

Los equipos del futuro incluiran una combinacién de talento
humano, tecnologia y trabajo freelance.

Equipos Super Hibridos

T El futuro del trabajo sera conquistado por quienes realmente califiquen
Reaprendlzaje Acelerado como aprendices rapidos.

! En medio de soledad social, crisis geopoliticas y estrés ambiental,
Normas Cambiantes los sistemas que conocemos y en los que confiamos comienzan a dar
sefales de colapso.

- . 7 La escasez de lideres disponibles para supervisar la |A significa que
Crisis de Sucesion la experiencia humana intermedia y avanzada sera altamente

valorada.
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Escasez de talento en el mundo

7 de cada 10 empleadores reporta dificultades para encontrar el talento que necesita en 2026, esto representa una ligera
mejora con respecto al afio anterior (74%).
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La encuesta anual de Escasez de Talento no se llevé a cabo en 2027 ni 2020.



Escasez de talento en México
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Casi 7 de cada 10 empleadores reporta dificultades para encontrar el talento que necesita en México para este 2026, esto

representa una ligera mejora con respecto al afio anterior, disminuyendo 3 p.p.
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Areas mas dificiles de cubrir

Meéxico Global

1. Desarrollo de Modelos de IAy
Aplicaciones

1. Desarrollo de Modelos de IAy
Aplicaciones

2. Alfabetizacion en |IA

2. Operaciones y Logistica

3. Atencion al Cliente 3. Ingenierias

5. Manufactura y Produccion

Fuente: Escasez de Talento 2026, ManpowerGroup
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Habilidades mas demandadas .
Mexico Global
: : " 1. Comunicacion, colaboracion y trabajo
1. Profesionalismo y ética laboral en equipo

2. Comunicacion, colaboracion y trabajo : : -
en equipo ./ J 2. Profesionalismo y ética laboral

3. Adaptabilidad y deseos de aprender 3. Adaptabilidad y deseos de aprender

5. Administracion del tiempo

5. Liderazgo e influencia

Fuente: Escasez de Talento 2026, ManpowerGroup
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Learnability

Actualizate
bro , .
El exito ya no

depende de lo que
sabes sino de lo que
eres capaz de
aprender.




Top 10 de habilidades con mas rapido crecimiento para 2030
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1. |IA'y Big Data

2. Redes y Ciberseguridad

3. Alfabetizacion Tecnoldgica

4. Pensamiento Creativo

5. Resiliencia, Flexibilidad y Agilidad

6. Curiosidad y Aprendizaje Permanente
7. Liderazgo e Influencia Social

8. Gestion del Talento

9. Pensamiento Analitico

10.Gestion Medioambiental

Fuente: Future of Jobs Report 2025, WEF



La IA nos exige evolucionar uf
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La IA esta transformando los puestos de trabajo
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La IA esta automatizando tareas repetitivas y
creando empleos diferentes

Necesitamos nuevas habilidades para
adaptarnos

La mayoria de las organizaciones en todo el mundo (53%) utilizan actualmente
herramientas de IA para contratar, formar e incorporar talento.
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Fuente: Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup, Q2 2025



https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf

Habilidades mas demandadas a prueba de automatizacion "y

ManpowerGroup’

* Preguntamos a los empleadores qué habilidades no pueden ser reemplazadas o mejoradas por la IA en
el lugar de trabajo

- N
__ Servicioalcliente 10F l
vd

Gestion de equipos 0 :

Comunicacion U

Pensamiento estratégico

Fuente: Encuesta de Expectativas de Empleo de ManpowerGroup, Q2 2025



https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf
https://go.manpowergroup.com/hubfs/MEOS%20Q2%202025/MPG-MEOS-Q2-2025-Global-Report.pdf

La era digital

2

Y este es el
procesador
original

Es mas probable que
una persona sea
reemplazada en su
trabajo por alguien que
domine la IA, que por la
|A misma.

’II’ ManpowerGroup



Liderazgo

Propdsito y Inteligencia
Valores Emocional

., Qué deben
tener los Curiosidad
lideres hoy?

Resiliencia Humildad

"I’ ManpowerGroup
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Consulta aqui nuestros Estudios e Investigaciones:
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